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CO PRZESZKADZA SKUTECZNIE WINDYKOWAC?

Bariery wewnetrzne.

Opis:

W obrocie gospodarczym zjawiska negatywne przeplatajg sie z pozytywnymi,
czynnikom wspierajgcym biznes towarzyszg bariery, ktére go hamujg. Tym razem chcemy
skupi¢ uwage na tym co przeszkadza i przyjrze¢ sie blizej tym negatywnym okolicznosciom.
Podczas webinaru zajmiemy sie barierami, ktdore mogg by¢ ukryte wewnatrz firmy, w jej
organizacji i sposobie funkcjonowania. W odrdznieniu od przeszkdd zewnetrznych te
przeszkody kazda firma moze usung¢ we wiasnym zakresie i dzieki temu podnies¢
skutecznosé windykacji.

Plan:

1. Przeszkody wewnetrzne — majgce swoje Zzrédto wewnatrz organizacji.
e Czynniki o charakterze organizacyjnym:

o) format i tre$¢ dokumentéw potwierdzajgcych realizacje transakcji,
o brak konsekwencji w stosowaniu procedur.
e Czynniki o charakterze osobowym:
o nieracjonalna ocena ryzyka,
o podejscie pracownikéw do formalnosci i wymogdéw kierowanych w

strone klienta.

Webinar jest bezptatny.

Liczba uczestnikow — max. 20 osdb.
Termin ustalany indywidualnie.
Czas trwania: ok. 1.5 h.



